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Condizioni Generali di Vendita di swepro s.r.l.

. Ambito di applicazione
1.1 Tutte le vendite di prodotti da parte di swepro s.r.l. ("swepro") sono
disciplinate e regolate, oltre che dalle condizioni particolari di volta in
volta contenute negli Ordini (come nel seguito definiti), dalle presenti
condizioni generali di vendita (di seguito, le “Condizioni Generali”).

1.2 Le Condizioni Generali, potranno essere derogate solo mediante spe-
cifico accordo scritto tra le Parti.

1.3 swepro non sara vincolata da condizioni generali di acquisto del
Cliente (come nel seguito definito), neanche qualora si faccia loro rife-
rimento o le stesse siano contenute negli Ordini o in qualsiasi altra do-
cumentazione di provenienza del Cliente, senza il preventivo consenso
scritto di swepro; le stesse non saranno vincolanti per swepro neppure
per effetto di tacito consenso.

2.  Definizioni
I termini e le espressioni di seguito elencati hanno, nell’ambito delle
presenti Condizioni Generali, il significato qui di seguito indicato per
ciascuno di essi, essendo inteso che i termini definiti al plurale si in-
tendono anche al singolare, e viceversa:
“Cliente”: indica qualsiasi acquirente dei Prodotti;
"Conferma d'Ordine": indica l'accettazione da parte di swepro
dell'Ordine inviato dal Cliente;
“Diritti di Proprieta Intellettuale”: indicano i diritti di proprieta in-
tellettuale ed industriale di swepro, ivi inclusi, senza limitazione alcu-
na, 1 diritti relativi a: brevetti per invenzioni, disegni o modelli di uti-
lita, marchi, know-how, specifiche tecniche, dati, siano stati tali diritti
registrati o0 meno, nonché qualsivoglia domanda o registrazione relati-
va a tali diritti ed ogni altro diritto o forma di protezione di natura si-
milare o avente effetto equivalente;
“Offerta”: indica qualsiasi offerta trasmessa da swepro al Cliente;
“Ordine”: indica l'insieme delle condizioni contenute nel singolo or-
dine di acquisto emesso dal Cliente;
"Parte": indica, a seconda del contesto, swepro o il Cliente;
"Prezzo": indica il prezzo dei Prodotti indicato nell’Ordine e confer-
mato nella Conferma d'Ordine;
“Prodotto”: indica qualsiasi bene oggetto di un Ordine venduto e
venduto da swepro al Cliente;
"Specifiche Tecniche": indica il documento richiamato nell'Offerta
nel quale sono stabilite le caratteristiche e le specifiche tecniche dei
Prodotti oggetto di tale Offerta;
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3.  Ordine e Conferma d’Ordine

3.1 Ciascun Ordine emesso dal Cliente dovra precisare il quantitativo dei
Prodotti ordinati, i relativi prezzi unitari, i termini di consegna. E inte-
so che, salvo diverso accordo scritto tra le Parti, i termini e le modalita
di consegna e di trasporto dei Prodotti indicati nell'Ordine dovranno
essere conformi a quelli indicati da swepro nell’Offerta.

3.2 Ciascun Ordine, da inviarsi a swepro per iscritto, si intende irrevocabi-
le e vincolante per il Cliente sino alla relativa conferma da parte di
swepro e comunque non oltre 15 giorni dal suo ricevimento.

3.3 Gli Ordini saranno vincolanti per swepro al ricevimento da parte del
Cliente della Conferma d’Ordine; essi potranno anche essere tacita-
mente accettati da swepro mediante la loro esecuzione.

3.4 Qualora il contenuto della Conferma d'Ordine non sia interamente
conforme all'Ordine, tale Conferma d'Ordine dovra intendersi quale
nuova Offerta.

4.  Prezzo e pagamenti

4.1 1 Prezzi dei Prodotti saranno quelli indicati nel listino prezzi di swepro
in vigore al momento dell’inoltro dell’Ordine da parte del Cliente;
qualora il Prodotto non sia inserito nel listino prezzi o il quest’ultimo
non sia disponibile, i Prezzi saranno quelli indicati nell’Ordine e con-
fermati per iscritto da swepro nella Conferma d’Ordine. Salvo quanto
diversamente concordato per iscritto tra le Parti, i Prezzi saranno cal-
colati franco fabbrica, al netto dell’TVA e degli sconti, con esclusione
dei costi di imballaggio, spedizione e trasporto che dovranno essere
sostenuti separatamente dal Cliente.

4.2 Qualora la Conferma d’Ordine preveda la consegna dei prodotti in un
periodo superiore alle 6 settimane, swepro avra il diritto di aumentare
il Prezzo in qualsiasi momento previa comunicazione scritta al Cliente
se, in tale periodo, si dovessero verificare aumenti non prevedibili dei
costi delle materie prime, della mano d’opera o di qualsiasi altro fatto-
re che determini un aumento rilevante dei costi di produzione. Qualora
I’incremento del Prezzo sia superiore al 20%, il Cliente avra il diritto
di recedere dal singolo rapporto contrattuale oggetto della Conferma
d’Ordine.

4.3 1l Prezzo sara corrisposto dal Cliente direttamente a swepro mediante
bonifico bancario sul conto corrente, che sara indicato da swepro nelle
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relative fatture, entro 14 giorni dalla data di emissione della fattura. La
fattura sara emessa contestualmente alla consegna dei Prodotti.

4.4 Per gli Ordini di valore superiore ad euro 2.500,00, swepro potra ri-
chiedere un acconto pari al 50% del Prezzo che dovra essere corrispo-
sto dal Cliente entro 7 giorni dall’emissione dell’Ordine.

4.5 In caso di ritardato pagamento del Prezzo:

(a) il Cliente avra l'obbligo di corrispondere a swepro,
sull’importo dovuto e fatturato, un interesse di mora pari al
tasso ufficiale di riferimento fissato dalla Banca Centrale Eu-
ropea, aumentato di 8 punti percentuali per ogni giorno di ri-
tardo;

(b) swepro potra sospendere qualsiasi consegna in corso.

4.6 Resta tuttavia inteso che, qualora il ritardo del Cliente nel pagamento
del Prezzo ecceda 30 giorni dalla data di scadenza, swepro avra la fa-
colta di risolvere, con effetto immediato, il rapporto contrattuale con il
Cliente derivante dalla Conferma d'Ordine mediante comunicazione
scritta. In tal caso:

(a) il Cliente dovra prontamente restituire a swepro, a proprio ri-
schio e spese, 1 Prodotti oggetto del relativo Ordine;

(b)  swepro avra la facolta di trattenere, a titolo di penale, qualsia-
si somma gia pagata dal Cliente, fatta salva la risarcibilita dei
danni ulteriori;

(c) ogni somma dovuta a qualsiasi titolo a swepro diventera im-
mediatamente esigibile.

4.7 Eventuali reclami da parte del Cliente non potranno in alcun caso giu-
stificare la sospensione o il ritardo dei pagamenti. Il Cliente non potra
operare la compensazione di dallo stesso dovuto con eventuali crediti,
comunque originatisi, nei confronti di swepro.

5. Modalita e termini di consegna dei Prodotti

5.1 swepro consegnera i Prodotti nei termini, non essenziali, indicati nella
conferma d’Ordine. Tali Prodotti verranno consegnati da swepro fran-
co fabbrica (EX-Works) presso i propri stabilimenti, cosi come questo
termine ¢ definito negli INCOTERMS 2010 pubblicati dalla Camera
di Commercio Internazionale nella loro versione piu aggiornata, in vi-
gore al momento della consegna.

5.2 In caso di accordo tra le Parti in relazione a consegne parziali, il Clien-
te sara tenuto al pagamento del Prezzo unitario corrispondente ai Pro-
dotti consegnati.
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6. Garanzie
6.1 swepro garantisce che 1 Prodotti:
(a) sono esenti da difetti di materiale o lavorazione, purché im-
piegati in normali condizioni di utilizzo;
(b) sono conformi alla normativa dell'Unione Europea e alle
Specifiche Tecniche.

6.2 La garanzia ha una durata di 12 mesi dalla data di consegna dei Pro-
dotti € non puod in nessun caso essere sospesa o prolungata in conse-
guenza del mancato utilizzo dei Prodotti, anche se dovuto ad interven-
ti di riparazione in garanzia.

6.3 swepro non risponde dei difetti di conformita e dei vizi dei Prodotti o
di parti di essi:
(a) derivanti, anche indirettamente, da disegni, modelli, materia-
li, progetti, documenti, informazioni tecniche, semilavorati,
componenti € ogni altro bene o prodotto, incorporato o meno
nei Prodotti, fornito, indicato o richiesto dal Cliente e/o da
terzi, a qualunque titolo, per conto del Cliente;

(b) derivanti dal, o connessi al, normale deterioramento dovuto
all’usura;
(¢) derivanti dalla mancata o non corretta osservanza da parte del

Cliente delle norme previste dal manuale di istruzioni fornito
da swepro unitamente ai Prodotti;

(d) derivanti dal non corretto uso e¢/o funzionamento dei Prodotti
o da incidenti provocati da negligenza, imperizia o impruden-
za da parte del Cliente; e

(e) derivanti dalla mancata o non corretta conservazione dei Pro-
dotti da parte del Cliente o da modifiche, riparazioni e/o so-
stituzioni eseguite dal medesimo senza il consenso scritto di
SWepro.

6.4 La garanzia ¢ altresi esclusa nel caso in cui:
(a) swepro non venga messa nelle condizioni di eseguire tempe-
stivamente le necessarie riparazioni o sostituzioni dei Prodotti
difettosi; e
(b) 1 Prodotti o parti di essi vengano utilizzati nonostante siano
riscontrati vizi dei medesimi.

6.5 Fermo restando quanto previsto dal successivo articolo 6.6 in relazione
ai vizi occulti, 1 Prodotti si intenderanno accettati dal Cliente se, entro
8 (otto) giorni dalla consegna, il Cliente non avra comunicato per
iscritto a swepro la presenza di vizi e/o difetti.
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6.6 L’esistenza di eventuali vizi occulti dovra essere comunicata per iscrit-
to dal Cliente a swepro, specificandone in dettaglio la natura, entro 8
(otto) giorni dalla loro scoperta.

6.7 In caso di contestazione e/o denuncia da parte del Cliente, swepro avra
diritto di esaminare a propria assoluta discrezione i Prodotti di cui vie-
ne lamentato il vizio e/o difetto.

6.8 In seguito a regolare denuncia del Cliente, swepro, dopo essersi accer-
tata dell’esistenza del difetto o del vizio, potra a propria scelta:

(a) fornire gratuitamente al Cliente i Prodotti necessari per sosti-
tuire quelli difettosi; o

(b) eseguire o fare eseguire a proprie spese da terzi la riparazio-
ne; o

(c) rimborsare al Cliente il prezzo da questi pagato per i Prodotti

risultati difettosi.

6.9 Nessun altra garanzia legale o convenzionale, tanto implicita che
espressa, viene fornita da swepro al Cliente.

7.  Limitazioni di responsabilita
Fatto salvo il caso di dolo o colpa grave, swepro non sara in alcun ca-
so responsabile per qualsivoglia costo, spesa, perdita, danno che do-
vesse derivare al Cliente dal mancato rispetto dei termini di consegna
previsti dagli Ordini e/o dalla difettosita e/o non conformita dei Pro-
dotti, costituendo la garanzia di cui al precedente articolo 6 1’unico
rimedio a favore del Cliente. E’ altresi esclusa qualsiasi responsabilita
di swepro per qualsivoglia danno, costo o perdita a persone e/0 a cose
derivante dal funzionamento e dall’uso dei Prodotti. In ogni caso, la
responsabilita di swepro non potra eccedere I’importo corrispondente
al Prezzo dei Prodotti difettosi.

8.  Conformita alla legge
Il Cliente dovra adempiere alla normativa applicabile relativa all’uso
dei Prodotti. Resta inteso che il Cliente terra swepro manlevata ed in-
denne da ogni responsabilita, costo, danno o spesa derivante dalla vio-
lazione da parte del Cliente della suddetta normativa.

9. Mutamento delle condizioni patrimoniali del Cliente
Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1461 del codice civile, swepro
ha il diritto di sospendere I’esecuzione delle proprie obbligazioni nel
caso in cui le condizioni patrimoniali del Cliente divenissero tali da
porre in serio pericolo il conseguimento della controprestazione dovu-
to salvo che sia prestata idonea garanzia.
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10. Diritti di Proprieta Intellettuale
I Diritti di Proprieta Intellettuale sono e resteranno di totale ed esclu-
siva proprieta di swepro e 1’esecuzione di quanto previsto dalle pre-
senti Condizioni Generali e dai singoli Ordini non crea alcun diritto o
pretesa in capo al Cliente. Il Cliente si obbliga a non compiere alcun
atto incompatibile con la titolarita da parte di swepro dei Diritti di
Proprieta Intellettuale.

11. Prodotti in prova

11.1 swepro potra inviare al Cliente, previa conferma di quest’ultimo ed a
spese e costi a carico di swepro, uno o piu Prodotti, nuovi o usati pre-
senti nel magazzino di swepro, per le eventuali verifiche e prove che il
Cliente intendesse effettuare (di seguito, i “Prodotti in Prova™).

11.2 A decorrere dalla data di consegna dei Prodotti in Prova, il Cliente as-
sumera la custodia dei medesimi e qualsiasi responsabilita per danni ai
Prodotti in Prova e/o provocati dai medesimi a terzi sara ad esclusivo
carico del Cliente.

11.3 A seguito delle verifiche effettuate, il Cliente potra decidere se resti-
tuire o acquistare 1 Prodotti in Prova al prezzo ed alle condizioni di
volta in volta convenute con swepro. In tale ultimo caso, la vendita si
intende effettuata “visto e piaciuto” con esclusione di qualsiasi garan-
zia da parte di swepro.

12. Forza maggiore

12.1 Nessuna delle Parti sara responsabile per inadempimento o ritardato
adempimento delle proprie obbligazioni nella misura in cui tale ina-
dempimento o ritardo siano imputabili ad atti o fatti al di fuori del
proprio controllo, quali, in via non limitativa, incendi, inondazioni,
scioperi, serrate ed altri impedimenti al normale svolgimento dell'atti-
vita lavorativa (di seguito, “Forza Maggiore”).

12.2 Qualora una delle Parti non fosse in grado di eseguire, ovvero di ese-
guire nei tempi previsti, le proprie obbligazioni per cause di Forza
Maggiore, tale Parte comunichera prontamente per iscritto all'altra
Parte una stima dell'entita e della durata di tale causa di Forza Mag-
giore e le Parti definiranno di comune accordo in buona fede adeguate
misure correttive.

13. Intero accordo - Modifiche
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13.1 Le presenti Condizioni Generali superano e sostituiscono ogni prece-
dente intesa e accordo, verbale o scritto, tra le Parti su quanto ne for-
ma oggetto.

13.2 Per essere valida ed efficace, qualsiasi modifica o integrazione delle
presenti Condizioni Generali dovra risultare da un atto scritto debita-
mente firmato da entrambe le Parti.

14. Comunicazioni
Qualsiasi comunicazione tra le Parti in relazione a ciascun rapporto
contrattuale derivante dalla Conferma d’Ordine dovra essere effettuata
per iscritto a mezzo di posta elettronica certificata o lettera raccoman-
data a.r., ovvero via fax all'indirizzo e al numero indicati nella Con-
ferma d'Ordine per quanto attiene swepro e nell’Ordine per quanto at-
tiene il Cliente.

15. Scindibilita
Nel caso in cui una disposizione delle presenti Condizioni Generali o
di un Ordine fosse riconosciuta nulla o inefficace o fosse annullata da
qualsiasi autorita competente, le altre disposizioni delle Condizioni
Generali e/o dell’Ordine continueranno ad avere piena efficacia e va-
lidita e le Parti cercheranno in buona fede di sostituire la disposizione
riconosciuta nulla o inefficace ovvero annullata con altra che abbia gli
stessi 0 analoghi effetti economici nella misura massima consentita
dalla legge.

16. Legge applicabile - controversie

16.1 Le presenti Condizioni Generali, cosi come qualsiasi rapporto contrat-
tuale tra le Parti derivanti da ciascuna Conferma d’Ordine, sono rego-
late dalla legge italiana con espressa esclusione dell’applicazione della
Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita internaziona-
le di beni mobili.

16.2 Qualsiasi controversia derivante dalle presenti Condizioni Generali
e/o da qualsiasi rapporto contrattuale tra le Parti, comprese quelle rela-
tive alla loro validita, interpretazione, esecuzione e risoluzione, che
non fosse possibile comporre in via amichevole, sara devoluta alla
giurisdizione italiana ed alla competenza esclusiva dell’autorita giudi-
ziaria di Varese.

swepro s.r.l. 11 Cliente [click on line]
originale firmato

swepro s.r.l. | Via Monsignor Colombo 47 | 21053 Castellanza (VA) | Tel. +39 051 0922900 | Fax +39 0510922910 | Email: info@swepro.it
P.IVA: IT03460001203 | Direttore Generale: Andreas Lazar | www.swepro.it



Versione 1 - 092016

O swepro

inspire with efficiency

Ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 del codice civile, il
Cliente dichiara di approvare espressamente le disposizioni contenute nei
seguenti paragrafi delle presenti Condizioni Generali: 3.2 (Irrevocabilita
dell’Ordine); 4.2 (Aumento del Prezzo); 4.5 (Ritardato pagamento: interessi
di mora e sospensione delle forniture); 4.6 (Ritardato pagamento: risoluzio-
ne e danni); 4.7 (Divieto di sospendere o ritardare il pagamento); 6 (Garan-
zie); 7 (Limitazioni di responsabilita); 9 (Mutamento delle condizioni patri-
moniali del Cliente); 11 (Vendita dei Prodotti in Prova); 16 (Legge applica-
bile e giurisdizione).

11 Cliente [click on line]
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